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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de locatieverantwoordelijke (houder).

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
Beoordeling:

De tekortkomingen die tijdens het jaarlijks onderzoek zijn geconstateerd zijn voldoende
hersteld.

Tijdens het jaarlijks onderzoek van 20 januari 2025 is niet aan alle eisen voldaan. In opdracht van
gemeente Almere vindt een nader onderzoek plaats. Tijdens dit nader onderzoek worden de
onderdelen opnieuw beoordeeld om te kijken of de overtredingen zijn hersteld.

Huidig nader onderzoek

KDV de Gompy's is op maandag 14 april 2025 bezocht voor het nader onderzoek. Het KDV is van
tevoren niet op de hoogte gebracht van het bezoek. De toezichthouder heeft tijdens het bezoek
gesproken met de aanwezige houder (tevens beroepskracht). De toezichthouder heeft de praktijk
geobserveerd. Ook zijn een aantal documenten opgevraagd en beoordeeld. een aangepast
veiligheid en gezondheidsbeleid, april 2025 is door de toezichthouder ontvangen op 22 april 2025.

De houder heeft de volgende tekortkomingen opgelost;

e Inzet ongediplomeerde beroepskrachten (opleidingseisen en bkr)
e Berekening beleid- en coachuren 2025

¢ Veiligheid en gezondheid in de praktijk

e Laatste Inspectie rapport op de website

e Buitenruimteis ingericht

Algemene informatie

KDV de Gompy's staat sinds september 2012 geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang
(LRK). De houder heeft een vestiging voor kinderopvang en een vestiging voor BSO. Het KDV heeft
1 stamgroep van max 5 kinderen van 0-4 jaar.

Inspectiegeschiedenis

De afgelopen jaren zijn de volgende onderzoeken uitgevoerd:

e Mei 2024: Nader onderzoek. De tekortkomingen zijn hersteld. Advies niet handhaven.
Tekortkoming meenemen in het jaarlijks onderzoek 2025.
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e Januari 2024: Jaarlijks onderzoek. Tekortkomingen op de domeinen Pedagogisch beleid,
veiligheid en gezondheidsbeleid, berekening pedagogisch beleidsmedewerker en ouderrecht.
Advies: handhaven.

. Augustus 2023: Nader onderzoek. Er zijn tekortkomingen. Advies: tekortkomingen beoordelen
in het jaarlijks onderzoek 2024.

. Maart 2023: Jaarlijks onderzoek. Overtredingen op verschillende domeinen. Advies :
Handhaven.

Opbouw van het inspectierapport

Dit inspectierapport is ingedeeld in verschillende hoofdstukken, die we domeinen noemen. Elk
domein is weer opgesplitst in verschillende onderdelen. Per onderdeel staat beschreven of er aan
de eisen is voldaan. Achterin staat een opsomming van de eisen die zijn beoordeeld. De houder
heeft bijeen nader onderzoek geenrecht op een zienswijze.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

Beoordeling jaarlijks onderzoek januari 2025:

e Een beroepskracht heeft geen passend diploma. Zij mag niet (alleen) op de groep worden
ingezet. Deze beroepskracht voldoet niet aan de voorwaarden babyscholing en de taaleis IKK.

e De houderzorgt onvoldoende voor de inzet van voldoende beroepskrachten.

e De houder heeft het aantal uren dat de pedagogisch beleidsmedewerker (PBM) in 2025 moet
worden ingezet berekend. De houder heeft wisselende berekeningen die niet met elkaar
overeenkomen.

Opleidingseisen

Beoordeling nader onderzoek april 2025, Deze voorwaarden zijn niet beoordeeld:

e De beroepskracht (BBL) heeft haar diploma nog niet gehaald. Zij is nog in afwachting van haar
criteriumgericht interview (CGI). Zij wordt niet als beroepskracht ingezetop het KDV.

e Van de beroepskracht en houder heeft de toezichthouder het diploma tijdens het jaarlijks
onderzoek januari 2025 beoordeeld.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Beoordeling nader onderzoek april 2025:

De tekortkomingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Op maandag staat de houder (tevens beroepskracht) op de groep.

Van dinsdag t/m vrijdag staat de andere beroepskracht op de groep.

Er zijn perdag max. 5 kinderen aanwezig op het KDV. waarvan 1 kind van 0 jaar. Er wordt aan de
beroepskracht-kindratio voldaan.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers

Beoordeling nader onderzoek april 2025
De tekortkomingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit onderstaande bevindingen:

Urenberekening
De houder komt tot de volgende berekening:

50 uur x aantal 10 uur x aantal FTE Som (van 50 uur x aantal kindercentra
kindercentra pedagogisch + 10 uur x aantal FTE) = minimale
medewerkers ureninzet
2024 | 100 (KDV+BSO0) 3,12 (KDV+BSO) 100+ 16,1 (KDV) + 15,1 (BSO) 131,2
2025 | 100 (KDV+BSO0) 3,12 (KDV+ BSO 100 + 16,1 (KDV) + 15,1 (BSO) 131,2

De houder heeft deze berekening gemaakt met de juiste rekenregels.

De gegevensdie hiervoor zijn gebruikt hebben als peildatum 1 januari van dat jaar. Het aantal
kindercentra uit de berekening komt overeen met het aantal in het Landelijk Register
Kinderopvang.
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Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mw. van den Dool)
e Observatie (KDV)
e Pedagogisch beleidsplan (januari 2025)
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Veiligheid en gezondheid

Beoordeling jaarlijks onderzoek januari 2025:

e In de praktijk wordt niet gehandeld zoals in het beleid beschreven staat
(calamiteiten/evacuatie)

e Doorlopend proces in de praktijk is onvoldoende.

¢ Handelswijze indien deze risico’s zich verwezenlijken wordt onvoldoende beschreven.

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Beoordeling nader onderzoek april 2025:
De tekortkomingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

De houder heeft op 22 april 2025 een nieuw beleid veiligheid en gezondheid opgesteld. Alleen de
voorwaarden zoals gesteld in het nader onderzoek zijn beoordeeld.

Handelen conform beleid, Evacuatie/calamiteiten

In de praktijk zijn de volgende maatregelen teruggezien:

e Hetcalamiteitenprotocol is herzien, februari 2025.

e In hetveiligheid en gezondheidsbeleid is brandveiligheid opgenomen. Hierin wordt verwezen
naar het ontruimingsplan.

e In hetontruimingsplan is opgenomen: brandblussers Aanwezig. Deze worden jaarlijks
gecontroleerd, we hebben evacuatie ringen op de groep liggen, de grote kinderen kunnen dan
1 ring pakken en zo als een treintje naar buiten lopen met de pedagogisch medewerker. We
hebben ook een evacuatie bed besteld, daar kunnen alle kinderen (5) in en het bed kan zo
naar buiten gereden worden.

. Er is een evacuatie bed bestelt. Verwachte levering is april/ mei 2025. De houder verklaart een
ontruimingsoefening in te plannen wanneer het evacuatie bed is geleverd. Zodat hiermee
geoefend kan worden. Verwachting eerste week mei 2025.

e De houdergeeft aan dat de verzamelplaats bij calamiteiten voor KDV de Gompy's op BSO de
Gompy'sis.

e De aanwezigheid van kinderen wordt geregistreerd in de iPad. Tijdens de inspectie doet de
stagiaire dit.

In de praktijk wordt gehandeld zoals in het beleid beschreven staat.

Handelswijze indien deze risico’s zich verwezenlijken.
De houder heeftin het beleid, april 2025 opgenomen:

Grote risico’s

3.1 Fysieke veiligheid, plan van aanpak, hoe te handelen?
3.2 Sociale veiligheid, plan van aanpak, hoe te handelen?
3.3 Gezondheid, plan van aanpak, hoe te handelen?

De houder beschrijft de door hen ingeschatte risico's met grote gevolgen. Er wordt beschrijven
welke maatregelen er worden genomen met ene plan van aanpak. En in het beleid wordt
beschreven hoe te handelen wanneer een risico zich voordoet.

Inzichtelijk actueel beleid
In het veiligheid en gezondheidsbeleid van KDV de Gompy's is opgenomen:
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Het actuele veiligheids- en gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan zijn inzichtelijk voor de
beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs, en ouders hangtin de gang bij het
beleidsplan. (H9. communicatie en afstemming intern en extern).

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mw. van den Dool)
e Beleid veiligheid en gezondheid (ontvangen 22 april 2025, datum beleid april 2025)
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Accommodatie

Beoordeling jaarlijks onderzoek januari 2025:
e De buitenruimte is niet onderhouden en ingericht.

Eisen aan ruimtes

Beoordeling nader onderzoek april 2025:
De tekortkomingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Passende inrichting buitenruimte- onvoldoende

De buitenruimte is helemaal omheind. De buitenruimte is opnieuw betegeld en erligt kunstgras.
Het is onderhouden en passend ingericht. Eris los spelmateriaal en er staat een lage glijpbaan en
een buitenkeukentje. Er kan een parasol worden opgezet.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mw. van den Dool)
e Observatie (KDV)
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Ouderrecht

Beoordeling jaarlijks onderzoek januari 2025:

Informatie

Beoordeling nader onderzoek april 2025:
De tekortkomingen zijn voldoende hersteld.

Dit blijkt uit de volgende bevindingen:

Het inspectierapport
Het laatste inspectierapport is op de website van de Gompy's geplaatst.

Gebruikte bronnen

e Gesprek houder (mw. van den Dool)
e Website (https://www.kinderopvangdegompys.nl/ downloads)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Personeel en groepen

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art71lid 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangtin de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 8 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Veiligheid en gezondheid

De houdervan een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een plan van aanpak waarin in concrete termen is
aangegeven welke maatregelen binnen welke termijn zijn respectievelijk worden genomen,
teneinde deze voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende veiligheid, gezondheid en het
risico op grensoverschrijdend gedrag in te perken en de handelswijze indien deze risico’s zich
verwezenlijken.

De houder van een kindercentrum beschrijft bij de maatregelen die gericht zijn op het inperken van
het risico op grensoverschrijdend gedrag, in ieder geval de wijze waarop hij de dagopvang zodanig
organiseert dat een beroepskracht, beroepskracht in opleiding of stagiair de werkzaamheden
uitsluitend kan verrichten terwijl hij gezien of gehoord kan worden door een andere volwassene.
(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder c Besluit kwaliteit
kinderopvang)
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Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de
houder van een kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids-en
gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten,
beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

(art1.491id 1, 1.50lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 4 lid 3 onder e Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en

de leeftijd van de op te vangen kinderen.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum informeert ouders en personeel over het inspectierapport door
het zo spoedig mogelijk na ontvangst op de eigen website te plaatsen op een gemakkelijk vindbare
plaats. Indien geen website aanwezig is legt de houder een afschrift van het inspectierapport ter
inzage op een voor ouders en personeel toegankelijke plaats.

(art1.54 lid 2 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens
Naam voorziening
Vestigingsnummer KvkK
Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente

Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

: Kinderopvang de Gompy's
: 000055981461
:5

: Nee

: Daniélle Johanna Lydia Dirken
: 64625044

:Ja

: GGD Flevoland

: Postbus 1120

: 8200 BC LELYSTAD
: 088-0029910

: L. Karssen

: Almere
: Postbus 200
: 1300 AE ALMERE

: 14-04-2025
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
: 28-04-2025
: 28-04-2025
: 28-04-2025
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